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MARCO REGULATORIO

Uruguay ofrece una amplia gama de incentivos a la inversion. Hay incentivos generales como
la Ley de Promocion de Inversiones (que contempla hasta el 100% de retorno de la inversion),
las zonas francas (100% de exencidon de impuestos) y los puertos y aeropuertos libres (100%
de exencidén en las mercancias en transito). En cuanto a los incentivos especificos, Uruguay
ofrece ciertos beneficios para el funcionamiento de los Centros de Servicios Compartidos y

un marco especifico para las actividades comerciales.

INCENTIVOS GENERALES A LA INVERSION

LEY DE PROMOCION DE INVERSIONES

La Ley 16.906 (1998) declara de interés nacional la promocién y proteccién de las inversiones
nacionales y extranjeras. Una de sus principales caracteristicas es que a los inversores
extranjeros se les conceden los mismos incentivos que a los inversores locales y no hay
discriminacidn fiscal ni restricciones para la transferencia de beneficios al exterior. Los
decretos 455/007, 002/012, 143/018, 268/020 y 94/021 actualizaron el reglamento de esta
normativa. Este régimen permite al inversor pagar menos impuestos sobre las rentas de las

empresas y del patrimonio.

Esto significa que todos los proyectos de inversidon bajo este régimen y promovidos por el
Poder Ejecutivo, tienen la posibilidad de computar como parte del pago del IRAE (Impuesto
a las Rentas de las Actividades Econdmicas) entre el 30% y el 100% del monto invertido,
dependiendo del tipo de proyecto y el puntaje obtenido, en base a diferentes indicadores

presentes en una matriz. La tasa fija del IRAE a nivel nacional es del 25%.

También estd exento el impuesto al patrimonio sobre los activos fijos muebles y las obras
civiles, y se puede recuperar el IVA incluido en la compra de materiales y servicios para las
obras civiles. Asimismo, la ley exime del pago de derechos o impuestos de importaciéon a los

activos fijos muebles que hayan sido declarados no competitivos con la industria nacional.
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LEY DE ZONAS FRANCAS

Las zonas francas en el Uruguay estan reguladas por la Ley N2 15.921 de 17 de diciembre de
1987. Pueden ser operadas por el Estado o por entidades privadas debidamente autorizadas.
Las zonas francas de operacidén privada son administradas, vigiladas y controladas a través de
la Direccion General de Comercio - Zona Franca del Ministerio de Economia y Finanzas. Esta
oficina es el principal punto de contacto para todas las regulaciones, permisos y controles
relativos a las zonas francas en el pais. En cuanto a las zonas francas operadas por el Estado,
esta es el area encargada de su gestion. Las actividades comerciales, industriales o de
servicios estan permitidas en las zonas francas. Ademas, las empresas instaladas bajo este

régimen pueden prestar servicios a otros paises y, en algunos casos, al Uruguay.

Las empresas autorizadas a operar desde las zonas francas pueden ser personas fisicas o
juridicas bajo cualquier forma societaria. En cuanto a las personas juridicas, no hay
restricciones en cuanto a su forma, pero deben tener un propodsito exclusivo. No hay distinciéon
entre inversiones nacionales o extranjeras y estas ultimas no estadn obligadas a cumplir ningun
proceso o requisito especial. En cuanto al personal, hasta el 25% puede ser extranjero. Sin
embargo, este porcentaje puede modificarse si es necesario, con una explicacion mas

detallada de las razones por las que se requiere alguna excepcion a este requisito.

Las mercancias pueden mantenerse indefinidamente en las zonas francas y su destino puede

cambiarse en cualquier momento.
Los beneficios otorgados a las empresas establecidas en las zonas francas son:
Exencidon del 100% del Impuesto a las Rentas de las Actividades Econdmicas (IRAE), del

Impuesto al Patrimonio (IP) y de cualquier otro impuesto nacional actual o futuro. El

Estado es el garante de esta exencion.

Los dividendos distribuidos entre los accionistas con residencia en el extranjero también

estan exentos de impuestos en el pais.

El personal extranjero puede optar por contribuir a la seguridad social en el Uruguay o

en su pais de origen.

Las compras y ventas de bienes y servicios hacia y desde el extranjero estan exentas de
IVA. Las ventas y la prestacion de servicios dentro de las zonas francas también estan

exentas de IVA.
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Las empresas pueden también comercializar y prestar servicios a Uruguay. En este caso,

no hay exenciones fiscales para estos bienes y servicios prestados al pais.

Las entidades no residentes también estan exentas del IRAE en lo que respecta a las
actividades desarrolladas con bienes extranjeros declarados en transito o mantenidos
dentro de la zona franca cuando no estan destinados al territorio aduanero nacional.
Estas también estdn exentas de IRAE siempre que las ventas con destino al territorio
nacional no superen el 5% del total de las ventas de bienes en transito o mantenidos

dentro de la zona franca.

Los bienes comercializados por las zonas francas con el resto del mundo estan exentos

de derechos de aduana.
Las empresas de servicios pueden tener hasta 50% de personal extranjero.

A fines de 2022 el Decreto N° 319/022 determind las condiciones y limites relativos a la

modalidad de teletrabajo aplicable a zonas francas. El 90% de los trabajadores beneficiarios
de la modalidad de teletrabajo, deberdn desempefiar como minimo un 60% de su carga horaria
mensual en la modalidad de trabajo presencial. El 10% restante, quedard exceptuado del
cumplimiento de tal requisito minimo, siempre que asi se establezca en los acuerdos
celebrados entre el Usuario y sus dependientes. En ningun caso, la sumatoria de horas
presenciales cumplidas por la totalidad de los dependientes del usuario en un mes, podra ser
inferior al 60% del total de la carga horaria correspondiente al referido grupo en ese periodo.
Ademas, la plantilla de cada uno de los Usuarios de Zonas Francas que celebren acuerdos con
su personal dependiente, para que éste pueda prestar servicios en la modalidad de teletrabajo,
deberd cumplir con un minimo de 1.000 horas mensuales en la modalidad de trabajo

presencial.

REGIMEN DE PUERTOS Y AEROPUERTO LIBRES

La normativa sobre Puertos y Aeropuerto Libres representa uno de los pilares para que
Uruguay se posicione como plataforma logistica del Mercosur y centro de distribucién de
productos en transito. Montevideo es la primera terminal de la costa atlantica de América del
Sur que opera bajo el sistema de "Puerto Libre”, al tiempo que el Aeropuerto Internacional de

Carrasco es el Unico aeropuerto multimodal libre de Sudamérica. Este esqguema también aplica
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a los puertos comerciales de Colonia, Fray Bentos, La Paloma, Nueva Palmira, Paysandu y

Puerto Sauce.

Beneficios de operar en puertos y aeropuertos libres:
libre circulacion de mercaderias, sin exigencia de autorizaciones ni tramites formales;
exencion de impuestos aduaneros, tasas y tributos aplicables a la importacion;

las mercaderias depositadas bajo este régimen no estdn comprendidas en la base

imponible del Impuesto al Patrimonio;

exoneracion de IRAE a las rentas de actividades desarrolladas por personas fisicas o
juridicas del exterior, con mercaderia de procedencia extranjera que se movilizan en
transito por territorio aduanero nacional, asi como en depositos

portuarios/aeroportuarios, y no tengan por destino dicho territorio.

Ademas de las atractivas exenciones impositivas, el aeropuerto libre de Montevideo ofrece a
sus usuarios instalaciones de Ultima generacion y servicios logisticos de valor agregado para
una distribucidon regional mas inteligente, segura y eficiente. La terminal aérea cuenta con

capacidad de transporte multimodal para recibir y despachar carga por tierra, mar o aire.

Con respecto a los puertos libres, desde la vigencia del CARQOU, las operaciones que se pueden
realizar en ellos no se limitan a las enumeradas por el art. 2 de la Ley 16.246 y sus Decretos
Reglamentarios, sino que han sido ampliadas, cubriendo un elenco mayor de posibilidades.

Las modalidades que pueden adoptarse por los depdsitos intra-portuarios son las siguientes:

Depdsito de almacenamiento: la mercaderia solamente puede ser objeto de operaciones
destinadas a asegurar su reconocimiento, conservacion, fraccionamiento en lotes o
voliumenes y cualquier otra operacidon que no altere su valor ni modifique su

naturaleza/estado.

Depdsito comercial: la mercaderia puede ser objeto de operaciones destinadas a

facilitar su comercializacién o aumentar su valor, sin modificar su naturaleza o estado.

Depodsito de reparacion y mantenimiento: la mercaderia puede ser objeto de servicios

de reparacion y mantenimiento, sin modificar su naturaleza.
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Depdsito transitorio para exposicion u otra actividad similar: la mercaderia extranjera
ingresada puede ser destinada a exposiciones, demostraciones, ferias u otras

actividades similares, previa autorizacion de la Direccion Nacional de Aduanas (D.N.A).

Depodsito logistico: la mercaderia puede ser objeto de operaciones que pueden
modificar su estado o naturaleza, siempre que no modifiqguen su origen y consistan en:
ensamblajes o montajes; mezclas; colocacidon o sustitucion de partes, piezas o
accesorios; configuracion de hardware; instalacién de software; elaboracion de envases,
ensamblajes, etiquetas u otros productos siempre que se utilicen para la
comercializaciéon de mercaderias que egresaran del depdsitos; y otras operaciones

similares que el Poder Ejecutivo establezca.

El escenario normativo incorporado a partir del CAROU establece que la mercaderia que
ingresa a los puertos podrd permanecer como maximo, cinco aifos (prorrogables). Ademas de
los beneficios mencionados, la circulacion de bienes y la prestacion de servicios dentro de los
recintos se encuentran exonerados del Impuesto al Valor Agregado. Las mercancias bajo el
régimen de Puertos y Aeropuerto Libres no pierden su origen, tanto si se reexportan en
condiciones idénticas a las importadas como si estan sujetas a operaciones que no alteran la

naturaleza del producto o su origen.

BENEFICIOS PARA EMPRESAS DE SERVICIOS GLOBALES
FUERA DE MONTEVIDEO

El Decreto 281/019 del 23 de setiembre de 2019 promueve al amparo del art. 11 de la Ley de
Inversiones No. 16.906 las actividades de prestacion de los siguientes servicios globales:
asesoramiento; direccion o administracion; procesamiento de datos; centros de datos vy
centros de recuperacion de datos; gestion comercial de plataformas de pagos, de juegos y de
venta de bienes y servicios; administracién financiera; y soporte de operaciones de

investigacion y desarrollo.
Los beneficios fiscales que otorga el Decreto son los siguientes:

exoneracion de IRAE a las rentas originadas en las actividades promovidas, siempre que

el resultado del siguiente cociente de cada ejercicio sea superior al 60%:

gastos de remuneracion por servicios personales en relaciéon de dependencia

gastos de remuneracidn por servicios personales en relacion de dependencia y fuera de ella
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En tal caso, la exoneracion ascendera al 90% de las referidas rentas por los siguientes plazos:
i) 5 afos cuando se generen al menos 15 nuevos puestos de trabajo calificado directo al
termino de los dos primeros ejercicios; ii) 8 afos cuando se generen al menos 30 nuevos
puestos de trabajo calificado directo al término de los primeros 3 ejercicios; y iii) 10 anos
cuando se generen al menos 60 nuevos puestos de trabajo calificado directo al finalizar los

primeros 4 ejercicios.

exoneracion del IP (100%) aplicable a los activos involucrados en las actividades
promovidas, a partir del ejercicio en que se presente la solicitud para quedar incluido
en el régimen promovido y hasta la finalizacion del periodo de exoneracion dispuesto
para el IRAE.

Las empresas exportadoras de servicios pueden acceder a los beneficios mencionados si:

desarrollan su actividad fuera de un radio de 80 km. respecto del centro de Montevideo;

generan al menos 15 nuevos puestos de trabajo calificado directos que desarrollen la

actividad en relacidn de dependencia y en el lugar fijo referido anteriormente;

al menos un 50% de estos empleos corresponde a personal uruguayo (pudiéndose

autorizar reducciones provisionales);

prestan los servicios mencionados al menos a 5 entidades.

RETENCIONES DE SERVICIOS

Uruguay XXI dispone de informacidén sobre las retenciones que aplican para las exportaciones
de servicios hacia varios paises. Esta informacion surge de un informe elaborado por PwC para

Uruguay XXI (junio 2022).

El cuadro 1 resume los datos mas relevantes para Estados Unidos, Brasil y Argentina. Las
retenciones son aplicables en las jurisdicciones emisoras de los pagos a las entidades emisoras
de servicios residentes en Uruguay (los servicios pueden ser prestados desde territorio
uruguayo o desde el pais de destino). Estas entidades pueden operar tanto bajo el régimen
general como bajo el de zona franca. Las retenciones se aplican a los pagos a las entidades
uruguayas por servicios, dividendos, regalias e intereses. Las retenciones aplicables pueden
depender del lugar de prestacion y de la naturaleza de los servicios prestados. Las retenciones

se analizan en materia del Impuesto a la Renta y de Impuesto al Valor Agregado.
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Por mas informacion contactarse con: inteligenciacompetitiva@uruguayxxi.gub.uy

Cuadro N°1
Retenciones de Servicios
Paises Seleccionados

Retenciones

Estados Unidos* Argentina** Brasil***

Naturaleza Pl;:gfar c?o’e o Renta IVA Pl;:g:ar c?: - Renta IVA PLr:gtaar c?: = Renta im%%:s)ios
Servicios Uruguay n/a n/a Uruguay 21% n/a Uruguay 15% 2%-5%
técnicos EE.UU 30% n/a Argentina 21% n/a Brasil 15% 2%-5%

Otros Uruguay n/a n/a Uruguay 0/31,5% n/a Uruguay 25% 2%-5%
servicios EE.UU 30% n/a Argentina  31,5%  n/a Brasil 25% 2%-5%

* En Estados Unidos los impuestos al consumo difieren a nivel estatal. Las normas aplicables dependeran del
Estado donde tenga lugar la prestacion del servicio.

** Entre Uruguay y Argentina existe tratado para prevenir la doble imposicion. La informacion presentada
corresponde a un caso general, pero existen diferencias dependiendo la clasificacion del servicio, si el pago
corresponde a dividendos, regalias o intereses, etc. Ademads, en Argentina el importador del servicio estara sujeto
a IVA.

*** En Brasil no aplican retenciones si los pagos son dividendos. Si son intereses, solamente aplican retenciones
asociadas a la renta. Existen otras consideraciones a tener en cuenta, por mas informacién contactarse con el
equipo: inteligenciacompetitiva@uruguayxxi.gub.uy

ADMISION TEMPORARIA

El régimen de admision temporal estd previsto en la Ley 18.184 y en el Decreto Reglamentario
505/09. Esto permite la introduccidon exenta de impuestos de bienes extranjeros en el
mercado para su posterior exportacion en un plazo determinado de cinco afos. Estos bienes
pueden reenviarse tanto en el estado en que fueron introducidos ("tal cual”) como después
de haber sido sometidos a procesos especificos de transformacidn, fabricacion, reparacién o
valor afadido. También estan protegidos por este sistema la maquinaria y el equipo de
cualquier origen, que entran en el pais de manera temporal para su reparacién, mantenimiento,

actualizacidn o utilizacion.

La entidad que permite a las empresas industriales utilizar este esquema es el LATU
(Laboratorio Tecnoldgico del Uruguay). La Ley 18.184 ofrece ademas mecanismos de
inventario y devolucion. El mecanismo de Inventario consiste en sustituir las mercancias
importadas bajo el esquema general por la importacion de mercancias similares, libres de
impuestos y gravamenes, cuando se han utilizado como insumo para la transformacion de

productos exportados en el pais.
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El mecanismo de reintegro ofrece la posibilidad de reclamar el reembolso de los impuestos y
gravamenes a la importacion pagados con arreglo al régimen general de mercancias, que por
definicion pueden importarse en régimen de admision temporaria y que se utilizaron en el pais

para la fabricacion de productos destinados a la exportacion.

NORMATIVA APICABLE AL EMPLEO JUVENIL

La ley 19.973 de agosto de 2021y el decreto 308/021 de setiembre del mismo ailo promueven
el ingreso o la reinsercidn laboral de los jovenes de entre 15y 29 afios. Para ello, disponen que
las empresas que contratan trabajadores con esa caracteristica, en el marco de los distintos
programas establecidos por estas normas, obtienen subsidios que se hacen efectivos a través
de un crédito para el pago de obligaciones al Banco de Prevision Social (BPS). La solicitud
para acceder a los beneficios debe ser tramitada, en forma previa a la contratacién de los

nuevos trabajadores, ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) a través del sitio

web Via Trabajo.

Es importante tener en cuenta que las contrataciones en el marco de esta ley son mediante
contratos a término. Asimismo, el porcentaje maximo de trabajadores contratados bajo esta
modalidad no puede exceder el 20% de la plantilla permanente de la empresa. Las companiias
que tienen de uno a cinco dependientes pueden contratar un trabajador. En tanto, las que

ocupan entre seis y nueve trabajadores pueden contratar hasta dos.

La empresa que contrata jévenes bajo esta modalidad puede renovar el contrato al empleado
sin ningun impedimento, teniendo en cuenta que pasado el periodo maximo que prevé la ley
(12 meses), dejard de gozar del subsidio otorgado por el Estado. Adicionalmente, cabe
mencionar que es posible despedir a un empleado contratado bajo esta modalidad. Para ello,
la empresa debera enviar una nota de excepcionalidad al MTSS, explicitando los motivos del
despido. Una vez recibida la nota por la division correspondiente, se hace un analisis de la

solicitud y se expide entre 15 a 20 dias habiles.
Nuevas contrataciones:

Subsidio temporal para la contratacion de jovenes desempleados. Dirigido a jovenes
en situacion de desempleo, que tengan entre 15 y 29 afos. El contrato minimo es de 6

meses.
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Contratos de primera experiencia laboral. Bajo esta modalidad se establece un subsidio
mensual a las empresas privadas por cada joven de entre 15 y 24 afos que contraten en
régimen de jornada legal completa, que no haya tenido experiencia formal de trabajo
por un plazo superior a 90 dias corridos. El plazo de contratacidon sera de un minimo de
seis meses y un maximo de doce. El periodo de prueba bajo esta modalidad sera de 30

dias.

Trabajo Protegido Joven. Dirigido a jovenes de entre 15 y 29 afos en situacion de
desempleo, pertenecientes a hogares cuyos ingresos estan por debajo de la linea de
pobreza. El plazo de la contratacién no podra ser inferior a seis meses ni exceder los
doce meses. El periodo de prueba bajo esta modalidad serd de 60 dias. El empleador
gue contrate a un joven bajo esta modalidad obtendrd un subsidio parcial sobre el
salario del beneficiario de hasta el 80% de la retribucion mensual del trabajador gravada
por contribuciones especiales de seguridad social, con un maximo del 80% de dos

Salarios Minimos Nacionales.

Practica laboral para egresados. Orientado a jovenes de entre 15 y 29 afos, con
formacioén previa y en busca de su primer empleo vinculado con la titulacién que posean,
El plazo de contratacidn no podra ser inferior a seis meses ni exceder de un afo. En
este caso, el subsidio es del 15% de las retribuciones mensuales del trabajador que
constituyan materia gravada para las contribuciones especiales de seguridad social. El
monto maximo del subsidio serd del 15% calculado sobre la base de dos Salarios

Minimos.

Practicas formativas en empresas. Dirigido a jovenes de entre 15 y 29 afnos que se
encuentren actualmente estudiando. Las practicas pueden ser remuneradas o no vy
deben estar vinculadas al area de formacidn. Si el estudiante recibe un salario, se
subvencionard hasta el 50% del mismo y las condiciones de trabajo seran acordadas
entre la institucion educativa y la empresa, y aprobadas por el Ministerio de Trabajo vy
Seguridad Social. Las practicas no remuneradas podran tener una duracion maxima de
120 horas, no pudiendo representar mas del 50% de la carga horaria del curso o carrera.
Las instituciones educativas que desarrollen propuestas de practica formativa no
remunerada gue excedan estos limites deberdn solicitar autorizacidon al Ministerio de

Trabajo y Seguridad Social debiendo justificar las razones de dicha extension.

Cabe destacar que, para todas las modalidades, dependiendo del plazo de contratacidén, podra
acordarse un periodo de prueba de duracidén variable: 45 dias para los contratos de entre seis
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y ocho meses de duracion; 60 dias para los contratos de nueva a once meses de duracion; 90

dias para los contratos de doce o mas meses de duracion.

(*) Esta base se actualiza anualmente por el indice Medio de Salario (IMS) (2023: U$ 26.429).

Beneficios para estudiantes que se encuentren trabajando:

Reduccidén del horario de trabajo: dirigido a jévenes de entre 15 y 29 afos que estén
cursando estudios. La empresa obtendra un subsidio del 80% del valor hora de trabajo
reducida, con un maximo de cuatro horas de jornada laboral. La jornada resultante de
la reduccion del tiempo de trabajo no podrd ser inferior a cuatro horas diarias. La

duracion minima del subsidio es de una semana y el maximo de dos meses por afo.

Licencia por estudio: los empleadores podran otorgar a los trabajadores, de entre 15 y
29 afos, que estén cursando estudios: hasta ocho dias de licencia por estudio,
adicionales a los fijados por la ley que regula la licencia por estudio (entre 6 y 12
dependiendo de las horas trabajadas por semana). Por cada dia de licencia que
otorguen, los empleadores recibirdn un subsidio equivalente al 80% del salario

correspondiente.

Por mas informacidn consulte aqui.

LEY DE TELETRABAJO

El 20/08/2021 se aprobd la Ley N°19.978 que tiene como objetivo la promocidén y regulacion
del teletrabajo. Esta ley se encuentra aplicable a las relaciones laborales que se desempefen
en régimen de subordinaciéon y dependencia, en las que el empleador sea una persona privada

o de derecho publico no estatal.

El teletrabajador y el empleador deberan pactar por escrito, al inicio o durante la vigencia de

la relacion laboral, la modalidad de teletrabajo. En el documento deberd constar:
Que la modalidad del teletrabajo se pacta en forma voluntaria.

El lugar o los lugares desde los que se prestara el teletrabajo, o en su caso la posibilidad
de que el teletrabajador los elija libremente, pudiendo incluso, ser mas de uno

alternativamente.
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Si existe combinacion de prestacion de trabajo presencial y teletrabajo, y en su caso, la

forma en que esto se organiza.

Si existen horarios o rangos horarios en los que el teletrabajador distribuird sus horas

de trabajo.
Los tiempos de descanso (intermedio, entre jornadas y semanal) y de desconexion.

Sistema de registro de asistencia y horario con una breve descripcion del mismo, en

agquellos casos en que el empleador resuelva implementar tales registros.

La forma de provision de las tecnologias de la informacidn necesarias para el desarrollo

del teletrabajo.

El teletrabajador deberd comunicar cualquier cambio de domicilio, o de las condiciones de

salud y seguridad del lugar de trabajo, ya sean transitorias o permanentes.

NOMADES DIGITALES

Uruguay lanzd un permiso de residencia para ndmades digitales que busca fomentar el arribo
de mas talentos del exterior para vivir y trabajar en el pais. Esta iniciativa se hizo efectiva a
través de la aprobacidon del Decreto 238/022 y la habilitacion del trdmite a través de un
formulario digital. El permiso de residencia para ndmades digitales (hoja de identidad
provisoria - ndmades) esta destinado a personas que trabajan para empresas radicadas en el
extranjero, o por cuenta propia, y les permite establecerse en Uruguay por un periodo de seis
meses. El permiso es renovable por seis meses adicionales o, en el caso de que decidieran
establecerse, pueden optar por tramitar la residencia temporaria o permanente. Los
solicitantes, luego de entrar en Uruguay como turista regular, deben completar un formulario
en linea con datos personales y firmar una declaracién jurada en la que declaran contar con

medios para mantenerse econdmicamente durante el periodo.

Los ndmades digitales son personas que trabajan de forma remota desde cualquier parte del
mundo sirviéndose de herramientas tecnoldgicas. Esta forma de vida no es una novedad, pero
con la pandemia se instaurd. Se estima que en el mundo hay 35 millones de nédmades digitales
(Foro Econdmico Mundial). Las posiciones mas comunes desempeiadas por los ndmades

digitales estdn vinculadas al marketing, el desarrollo de software, disefio, e-Commerce y
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redaccién de contenidos. Sin embargo, no es el area de actividad lo que define al ndbmade

digital, sino la posibilidad de poder realizar su trabajo a distancia.

PROGRAMA TEMPORAL DE SUBSIDIO AL EMPLEO

Con el objetivo de estimular el empleo de personas sin experiencia laboral (y de 15 afos en
adelante), las empresas podran solicitar el subsidio temporal al empleo a través del portal Via
Trabajo. Es importante tener en cuenta que el porcentaje de trabajadores empleados a través
del Programa no podra exceder el 20% de la plantilla permanente en la empresa. Aquellas
compafias sin dependientes o con menos de diez trabajadores, podran contratar un maximo
de dos.

Estimulos:

Subsidio del 25% (para trabajadores de 15 a 44 anos) y 40% (para trabajadores desde

45 anos) de las retribuciones mensuales del trabajador sujetas a montepio.

El tope del subsidio es del 25% de un Salario Minimo Nacional y medio (1,5 SMN). El subsidio
se aplicard Unicamente a nuevos trabajadores que tengan un sueldo maximo equivalente a 2,5
SMN.

Tiempo del subsidio: maximo de 18 meses.

Por mas informacion ver: viatrabajo.mtss.gub.uy

REINTEGRO DE IVA POR COMPRA DE INSUMOS

El IVA pagado en las compras se recupera generalmente descontando el IVA facturado en las
ventas, pagando al Estado sélo la diferencia. Dado que en las exportaciones (de bienes y
servicios) dicho impuesto no se factura, se autoriza la devolucion del IVA incluido en la compra
de materiales directamente a peticion de la empresa. La Direccidon General Impositiva (DGI)

emite certificados de crédito que pueden utilizarse para pagar otros impuestos.

El Decreto N° 220/998 enumera las transacciones entendidas como exportacion de servicios.
Por ejemplo, algunas de ellas son: difusidn internacional de material televisivo producido en el

pais, servicios de apoyo logistico a productoras internacionales de cine y televisidn, servicios
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de consultoria prestados a personas en el extranjero, servicios de disefio prestados a personas
en el extranjero, desarrollo e implementacion de apoyo logistico especifico, servicios
prestados por centros de llamadas internacionales dado que su actividad principal esta
destinada al mercado exterior, procesamiento de datos, disefo, desarrollo e implementacioén
de contenidos digitales, servicios de investigacion social y de mercado, y servicios de

publicidad prestados por agencias de publicidad a clientes en el extranjero.

INCENTIVOS GUBERNAMENTALES ESPECIFICOS PARA
LOS SERVICIOS GLOBALES

INCENTIVOS PARA CENTROS DE SERVICIOS
COMPARTIDOS

En diciembre de 2017, el Gobierno uruguayo aprobd el Decreto 361/017 (modificativo del
Decreto 251/014) por el que se armonizaron los regimenes de servicios compartidos del
Uruguay con las normas internacionales de la OCDE. El Decreto N2 251/014 define como Centro
de Servicios Compartidos a aguellas entidades perteneciente a un grupo multinacional, cuya
actividad exclusiva es la efectiva prestacion a sus partes vinculadas, residentes o radicadas en
al menos doce paises, de alguno de los siguientes servicios:

a) Asesoramiento. Quedan comprendidos dentro de los referidos servicios aquellos de
caracter técnico, prestados en el dmbito de la gestidén, administracién, técnica o
asesoramiento de todo tipo y los servicios de consultoria, traducciéon, proyectos de
ingenieria, disefo, arquitectura, asistencia técnica, capacitacion y auditoria;

b) Procesamiento de datos;

c) Direccidon o administracion. Quedan comprendidos en el presente literal las actividades
de planificacion estratégica, desarrollo de negocios, publicidad, administracién y
entrenamiento de personal;

d) Logistica y almacenamiento;

e) Administracion financiera;

f) Soporte de operaciones de investigacion y desarrollo.

En virtud del art. 2 del Decreto N2 251/014, los Centros de Servicios Compartidos tendran

acceso a un conjunto de beneficios fiscales:

Exoneracion de IRAE (Impuesto a las Rentas de las Actividades Econdmicas) por cinco
afos fiscales al 90% de los ingresos generados por las actividades del CSC. Para esto,

se deben crear al menos 150 nuevos puestos de trabajo calificado directamente,
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ocupando los uruguayos un 75% de dichos puestos de trabajo. La empresa también

debe implementar un plan de capacitacién con un gasto minimo de U$S 1.300.000.

Exoneracion de IRAE por cinco afos fiscales al 70% de los ingresos de las actividades
del CSC. Para acceder a este beneficio, las empresas deben crear al menos 100 puestos
de trabajo de calificados directamente y el gasto en formacion de capital humano debe
superar los US$ 650.000.

Exoneracion del Impuesto al Patrimonio (IP) a los activos afectados en actividades de
CSC, desde el ailo en que se realiza la solicitud y hasta el final del periodo de exencidén
del IRAE. Los activos se considerardn gravados para el calculo de los pasivos por la

liquidacion del Impuesto al Patrimonio (exoneracién efectiva).

INCENTIVOS PARA CENTROS DE ATENCION A
DISTANCIA

El Decreto N2 207/2008, modificado por el Decreto N2 379/011, promueve toda actividad
desarrollada por los Centros de Atencidn a Distancia (prestacion de servicios realizados por
teleoperadores que reciben o emiten llamados telefénicos, mensajes de Internet y otro tipo

de canal) siempre que se den simultdneamente las siguientes condiciones:

Genera un minimo de 100 puestos de trabajo calificado directo.

Los servicios sean integramente aprovechados en el exterior por sujetos no residentes.

Las rentas originadas en dichas actividades estdn exoneradas del Impuesto a las Rentas de las
Actividades Econdmicas (IRAE), por un plazo de 10 afios a partir de aquel en el que se solicita
la declaratoria promocional (inclusive). Dicha exoneracién regird de acuerdo con el siguiente

detalle:

e 100% cuando superen los 150 puestos de trabajo calificado directo.

e 70% cuando superen los 100 puestos de trabajo calificado directo.

Para tener derecho a dicha exoneracidon, las empresas deberdn dirigirse a las oficinas de la

Comisiéon de Aplicacion de la Ley de Inversiones.
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EXENCION DE IVA PARA CALL CENTERS

En junio de 2018 entrd en vigor una nueva legislacion que exonera el IVA a todas las ventas
de los Call Centers (es decir, todas las ventas estdn exentas de IVA siempre y cuando sean
realizadas desde Uruguay, sin importar el monto que la empresa exporte). Esto modifico la
condicion de "principalidad” de la regulacién anterior, en la cual, para obtener esta exencidén
de impuestos, los Call Centers debian demostrar que sus exportaciones representaban al

menos el 50% de sus ventas totales.
Normativa: Ley 16.906, Decreto N2 207/008 y Decreto N2 379/011

PROTFCCI()N DE DATOS PERSONALES Y RECURSO
DE HABEAS DATA

De conformidad con el reglamento, todas las personas fisicas y juridicas tienen derecho a la
proteccion de sus datos personales. Esto implica la recopilacion, registro y tratamiento de
datos, por cualquier medio y modalidad, en el sector privado o publico. El responsable de la
base de datos deberd reunir y conservar pruebas del consentimiento del interesado,
informandole de la finalidad para la que se pretende utilizar los datos, y también emplear
técnicas que garanticen la integridad, la confidencialidad y la disponibilidad de la proteccion.
El decreto regula el funcionamiento de la Unidad de Regulacion y Control de Datos Personales.
Esta ley adecua la regulacién vigente a los requisitos de la Unidon Europea, permitiendo a los

clientes de la UE contratar empresas con sede en Uruguay.

INCENTIVOS PARA LA INDUSTRIA DEL SOFTWARE

Exenciones fiscales para la exportacidon de programas informaticos vy servicios conexos:

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto N° 150/007, se exonera del IRAE a las rentas
derivadas de la actividad de produccion de soportes ldgicos y de los servicios vinculados a

éstos.

La exoneracion incluye el desarrollo, implementacidn en el cliente, actualizacién y correccién
de versiones, personalizacion (GAPs), prueba y certificacion de calidad, mantenimiento del
soporte légico, capacitacion y asesoramiento. Los servicios vinculados comprenden los
servicios de hosting, call-center, tercerizacién de procesos de negocios, comercializacidon y
otros servicios, en tanto en todos los casos tengan por objeto a los soportes Idgicos, aun

cuando éstos no hayan sido desarrollados por el prestador de los servicios.
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Por otra parte, el mismo Texto Ordenado 1996, Titulo 4 (IRAE), Articulo 23, literal I), permite
computar por una vez y media, los gastos incurridos en concepto de servicios de software

prestados por quienes tributen efectivamente este impuesto.

Hasta el 31 de diciembre de 2017, la exoneracion del software estaba condicionada a su lugar
de aprovechamiento: si los productos y/o servicios se aprovechaban integramente en el
exterior, la renta derivada de ellos resultaba exonerada. No obstante, con la promulgacion del
Decreto N° 244/018 se elimind la discriminacion en funcion del destino de venta. Este decreto

estd vigente desde el 1 de enero de 2018.

Exencién para los productos informaticos: la exencidn se refiere a todos los productos

registrados en la Biblioteca Nacional y puede variar en funcidn de la siguiente relacion:

Costos directos del desarrollo de programas informaticos * 1,3

Costos directos totales de desarrollo de programas informaticos
El numerador refiere a los costos directos de desarrollo y servicios con partes no relacionadas,
sean o no residentes; o con partes relacionadas residentes. El valor del denominador es el
mismo sin considerar el aumento del 30%, mas los gastos y costos de los derechos de

propiedad intelectual y los servicios contratados con partes relacionadas no residentes.

Exencidén para los servicios informaticos: esta exencidon se refiere a todos los ejercicios

contables.

Se exime el 100% siempre y cuando: a) la empresa emplee recursos humanos a tiempo
completo en un numero apropiado, altamente calificados y adecuadamente remunerados; vy
b) el monto de los 21 gastos y costos directos en el pais sea superior al 50% del total de los

gastos y costos directos de desarrollo de software.

Incentivo vinculado a talento:

Existe un incentivo especifico para las empresas TIC que contratan a profesionales
universitarios en una relacidon laboral no dependiente. Esta iniciativa, junto con la exencién del

100% del IRAE, permite a las companias de tecnologia ser mas competitivas.

ACTIVIDADES COMERCIALES (TRADING)

En cuanto a las actividades comerciales, existe una normativa que regula un marco especifico
para el comercio de bienes o servicios, siempre y cuando no entren o no se suministren desde

Uruguay. Los servicios comerciales propiamente dichos deben ser entregados desde Uruguay.
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En ese caso, se considera que el 3% de la ganancia neta es de origen uruguayo. Por encima de
ese 3% se aplica el Impuesto a la Renta de las Actividades Econdmicas (IRAE 25%)
(Resolucién51/997).

RESIDENCIA FISCAL EN URUGUAY

En Uruguay, con la entrada en vigor de la Ley de Reforma Tributaria N2 18.083 (2007), se
establece el concepto de Residencia Fiscal a los efectos de definir el impuesto aplicable a
cada persona. Siendo una persona fisica residente fiscal se le aplica el Impuesto a la Renta de
las Personas Fisicas (IRPF), mientras que siendo no residente fiscal, se les aplica el Impuesto

a las Rentas de los No Residentes (IRNR).
Requisitos para obtener la Residencia Fiscal en Uruguay:

La normativa vigente establece que una persona fisica serd considerada residente fiscal en

Uruguay si cumple con alguna de las siguientes condiciones:

Permanecer mas de 183 dias durante el afio civil en territorio uruguayo. Las ausencias
esporadicas, es decir, aquellas que no excedan de los 30 dias corridos, seran
consideradas para el computo de los 183 dias, salvo que la persona acredite que tiene
residencia fiscal en otro pais (exclusivamente mediante certificado de residencia

emitido por la autoridad fiscal competente del otro pais);

Que radique en territorio nacional el nudcleo principal o la base de sus actividades. Se
entenderd que una persona radica en territorio nacional el nucleo principal o la base de
sus actividades, cuando genere en el pais rentas de mayor volumen que en cualquier

otro pais.

Que radique en territorio nacional el nucleo principal o base de sus intereses vitales. La
legislacion no lo define, pero presume que el contribuyente tiene sus intereses vitales
en el pais cuando resida en él su familia, en concreto, sus hijos sometidos a patria
potestad y su codnyuge (siempre que no esté separado legalmente). En caso de que no

existan hijos bastara la presencia del conyuge.

Que radique en territorio nacional el nucleo principal o base de sus intereses
econdmicos. Estos ultimos fueron objeto de precisidn a través del Decreto N2 330/2016

del 13 de octubre de 2016. Salvo que el contribuyente acredite su residencia fiscal en
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otro pais, se considerara que una persona radica la base de sus intereses econdmicos,
cuando tenga en territorio nacional, una inversion: en bienes inmuebles por un valor
superior a 15.000.000 de Unidades Indexadas (US$ 1,8 millones aproximadamente); en
actividad empresarial, directa o indirecta, por un valor superior a 45.000.000 Unidades
Indexadas (U$S 5 millones aproximadamente), que comprenda actividades o proyectos
gue hayan sido declarados de interés nacional, de acuerdo con lo establecido en la “Ley

de Promocidn y Proteccion de Inversiones” y sus decretos reglamentarios.

El 11 de junio de 2020 se emitid el Decreto 163/020 que flexibiliza las condiciones para la
configuracion en el pais de la base de intereses econdmicos de la persona fisica. Salvo que el
contribuyente acredite su residencia fiscal en otro pais, se considerard que radica su base de

intereses econédmicos en Uruguay, cuando tenga en territorio nacional una inversion:

en bienes inmuebles, por un valor superior a 3.500.000 Unidades Indexadas (U$S
380.000 aproximadamente) siempre gue se realice a partir del 1° de julio de 2020 vy
registre una presencia fisica efectiva en territorio uruguayo durante el afo civil de, al
menos, 60 dias. En caso de no efectuarse nuevas adquisiciones, se considerara el costo

fiscal actualizado de cada inmueble (de acuerdo con las normas fiscales de valuacidon)

directa o indirecta, en una empresa por un valor superior a 15.000.000 Unidades
Indexadas (U$S 1.600.000 aproximadamente), siempre que se realice a partir del 1° de
julio de 2020 y genere, al menos, 15 nuevos puestos de trabajo directo en relacion de
dependencia, a tiempo completo, durante el aifo civil. La creacion de estos nuevos
puestos de trabajo no podrd implicar una disminucién de los mismos en entidades

vinculadas.

Tax Holiday. Las personas fisicas que obtengan la calidad de residente fiscal en Uruguay
podran optar por tributar IRNR, por el ejercicio fiscal en que se verifica el cambio de residencia
y diez afos fiscales mas (esto de acuerdo a la reciente aprobacion del Proyecto de Ley con
relacion a la opcidn de tributaciéon, que extiende de 5 a 10 afos dicho plazo). Podrd hacerse
uso de esta opcidn por Unica vez y exclusivamente con relacion a los rendimientos de capital

mobiliario generados en el exterior.

Comprobante de la Residencia Fiscal en Uruguay. La Direccidon General Impositiva (DGI) sera

la autoridad competente a efectos de la emisidn de los certificados que acrediten la residencia

fiscal en el pais.
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Pérdida de |la Residencia Fiscal en el exterior. La obtencion de la residencia fiscal en Uruguay

no necesariamente implica que el individuo pierda la residencia fiscal en su pais de origen. Ello

dependerd de la legislacidn vigente en dicho pais.

Residencia Legal vs Residencia Fiscal. El concepto de Residencia Legal difiere del de

Residencia Fiscal. Ambas categorias son independientes entre si. La Residencia Legal se
otorga a aquellos extranjeros que pretenden afincarse en el pais ya sea para desarrollar

actividades remuneradas, como por otros intereses laborales, impositivos o personales.

Por mas informacion visite el sitio web: Fast Track de Visas v Residencias.

Por informacion mas detallada y referencia a la normativa aplicada ver: Guia del Inversor
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