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21 de enero de 2021 

Comunicado de prensa  

BASF comienza a implementar la realineación de su unidad de Global Business 

Services 

◼ Los centros de servicios compartidos de BASF asumen más 

responsabilidades a nivel global 

◼ La transferencia de responsabilidades y funciones a los centros de servicio 

comienza en marzo de 2021  

BASF está entrando en la fase de implementación para la realineación de su unidad de 

servicios anunciada en setiembre de 2020: una gran parte de los servicios prestados por los 

empleados de Global Business Services a las unidades de negocio de BASF, se están 

agrupando en los hubs existente en Berlín, Alemania, Kuala Lumpur, Malasia y Montevideo, 

Uruguay.  

Una vez que estas posiciones y responsabilidades se hayan transferido, se evaluarán y 

estandarizarán los procesos para lograr eficiencias adicionales. Con este fin, la unidad de 

Global Business Services también implementará una estrategia integral de digitalización.  

Con estas medidas, a partir de 2023 debería realizarse un ahorro de costos de más de 200 

millones de euros anuales. El número de puestos en la unidad de Global Business Services 

se reducirá en hasta 2.000 en todo el mundo, incluyendo alrededor de 600 puestos en el site 

de Ludwigshafen, Alemania, donde se encuentra la casa matriz.  

La unidad GBS se estableció a partir del 1° de enero de 2020, como parte de la 

implementación de la estrategia corporativa de BASF. A partir de esa fecha, alrededor de 

8.400 empleados en todo el mundo se transfirieron a Global Business Services. 

Acerca de BASF 

En BASF, creamos química para un futuro sustentable. Combinamos el éxito económico con 

la protección del medio ambiente y la responsabilidad social.  Más de 117.000 empleados 

en el Grupo BASF trabajan para contribuir con el éxito de nuestros clientes de prácticamente 

todos los sectores y casi todos los países del mundo.  Nuestro portafolio se divide en seis 

segmentos: Productos Químicos, Materiales, Soluciones Industriales, Tecnologías de 

Superficie, Nutrición y Cuidado y Soluciones Agrícolas. En 2019, BASF generó ventas de 

€59 mil millones. Las acciones de BASF se cotizan en la bolsa de valores de Fráncfort (BAS) 

y como certificados de depósito de valores estadounidenses (BASFY) en Estados Unidos.  

Más información en www.basf.com. 
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