
DE LOS DATOS A LAS DECISIONES
USO DE IA PARA POTENCIAR LA LOGISTICA 
FARMACEUTICA

Pharma.IA



Leandro Mbarak

 Fundador de startup Pharma.IA

 MIT Professional Education – certificación semipresencial en Machine Learning & Artificial 
Intelligence

 MIT Professional Education - certificación semipresencial en Chief Digital Officer (2022-
2023)

 MIT Professional Education – Ganador Premio Fire Hydrant Award 2023 – Certification CDO

 Alta Dirección en Transformación Digital (Chief Digital Officer)

 25 años de experiencia en compañías farmacéuticas en más de 18 países y 3 continentes, 
relacionados con ingeniería, mejora de procesos, implementación y validación de 
sistemas informáticos.

 2018 Black Belt Lean Six Sigma UTN

 Desde 2008 Director y socio de Latino América Consultores

 2005-2006 Master en Ingeniería de la Innovación Tecnológica Universidad de Bologna

 1997-2004 Licenciatura en Química de la Universidad de Buenos Aires 

https://www.linkedin.com/in/leandro-mbarak-cdo/
leandro.mbarak@pharma-ia.com.ar

https://www.linkedin.com/in/leandro-mbarak-cdo/


PROGRAMA

20 min: Introducción a la inteligencia 
artificial y machine learning

20 min: Casos de Aplicación IA en Pharma

5 min: Discusión Final y Preguntas



INTRODUCCIÓN A 
LA INTELIGENCIA 
ARTIFICIAL Y 
MACHINE 
LEARNING



¿QUE ES MACHINE LEARNING?

Machine learning : consiste en una serie de
métodos, modelos y algoritmos que se utilizan
para el análisis de datos. Es una disciplina en sí,
con contenido técnico propio, con sus
procedimientos, conocimientos y metodologías.

El énfasis recae sobre los datos, que son los
que determinan la calidad del resultado, más
aún que la elección de los algoritmos que se
utilicen.

[MIT PE Machine Learning Program ML-ESP-
019-FEB23]



ML vs ESTADÍSTICA vs AI

® Esquema registrado MITPE



Programación vs ML

® Esquema registrado AWS



BI vs ML

® Esquema Data Leadership MIT Profesional Education

Reactivo Proactivo



TIPOS DE APRENDIZAJE



EXPLICABILIDAD DE ML

® Esquema registrado AWS



FLUJO PROYECTOS ML

® Esquema registrado AWS



SI ML



NO ML





MADUREZ MACHINE LEARNING

® Esquema registrado MIT Profesional Education



¿Cuál considera que es el nivel de maduración de 
IA en su compañía?

 Consultas

 Alertas

 Análisis Estadístico

 Predicciones

 Optimización

CONSULTA ABIERTA

Ir a www.menti.com y 
usar código 7161 8306

https://www.mentimeter.com/app/presentation/alymq46fjbisuhmudms9fq1upeoaae1k/3nakoeonzmb4
http://www.menti.com/


APLICACIONES 
PRACTICAS
MACHINE LEARNING



FORECAST
 ARIMA
 AR: autoregresive
 MA: movil average
 Cond: el pasado 

explica futuro sin 
factores externos



GESTION CAMAS COVID

 Edad
 Género
 Tipo de Admisión:
 Condiciones de salud
 Visitantes con el paciente
 Seguro
 Depósito de admisión
 Estancia (en días): El número de días que el 

paciente ha permanecido en el hospital. 
 Habitaciones extras disponibles
 Departamento
 Código de la instalación de la sala

OBJETIVOS
Distribución de camas y ventiladores



GESTION CAMAS COVID
 Regresión lineal Múltiple

 Regresión lineal: Error medio >25% días internación

 Machine Learning – Algoritmo Elastic Net: Error medio <15% días internación



DETECCION DE ANOMALIAS

 Riesgo de Abastecimiento
 Riesgo Sanitario
 Riesgo Financiero
 Riesgo de Reputación



DETECCION DE ANOMALIAS

 No requiere full industria 4,0
 Solo sumar sensores en la nube 
 Solo casos que aporte valor



INTRODUCCIÓN 
GRANDES SISTEMAS 
DE LENGUAJE



GRANDES SISTEMAS DE 
LENGUAJE (LLM)

 NLP (Procesamiento de Lenguaje Natural) 
disciplina más amplia que los LLM)

 Los LLMs o sistemas de lenguaje fundacionales 
se generan utilizando grandes redes neuronales 
que se entrenan con la técnica de Transformers 
y se alimentan con cantidades gigantescas de 
información y se procesan con grandes 
instalaciones en la nube (miles GPUs)

 Los LLM generan por predicción texto 
coherente y relevante



IA GENERATIVA Y 
DISCRIMINATIVA



IA GENERATIVA

https://www.unrealperson
.com/

https://www.technologyreview.com/2021/06/11/1026135/ai-
synthetic-data/

https://www.unrealperson.com/
https://www.technologyreview.com/2021/06/11/1026135/ai-synthetic-data/


INTRODUCCION LLMs

 Transformer es un modelo de Deep Learning innovador utilizado 
principalmente para tareas en el Procesamiento del Lenguaje Natural.

 Basado en la idea de la auto-atención, que permite que cada palabra 
calcule su relación con cada una de las otras palabras en un contexto.

 Los transformadores tienen una parte de "Codificador" y 
"Decodificador" - el "Decodificador" es responsable de generar datos 
como texto.

 Los transformadores son un componente fundamental en los 
Modelos de Lenguaje Grandes como la serie de modelos GPT de 
OpenAI.






INTRODUCCION LLMs

Tomas Mikolov
Google



ENTRENAMIENTO LLM



EMBEDDINGS



RAG – RETRIEVAL AUGMENTED 
GENERATION



EXPLICABILIDAD



EXPLICABILIDAD



KNOWLEDGE GRAPH



¿Qué sistemas de lenguaje está actualmente utilizando para 
ayudarlo en su trabajo?

 ChatGPT

 Google Gemini

 Claude

 Otro LLM

 Ninguno pero estamos planificando su uso

 Ninguno, no vemos actualmente el aporte de valor

CONSULTA ABIERTA

Ir a www.menti.com y 
usar código 7161 8306

https://www.mentimeter.com/app/presentation/alymq46fjbisuhmudms9fq1upeoaae1k/3nakoeonzmb4
http://www.menti.com/


APLICACIONES 
PRACTICAS
IA GENERATIVA



APLICACIONES INDUSTRIALES

https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_Prospecto_Generico_Acetilsalicilico_V2C_STREAM
https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_GMP_Peru_Chat_4.5
https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_Engineering_Chat_4.5
https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_DataIntegrity_Chat_4.5
https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_Logistica_Chat


APLICACIONES INDUSTRIALES

https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_Logistica_Chat
https://huggingface.co/spaces/pharma-IA/PharmaWise_Logistica_Chat


TAMBOR (1 DIMENSIÓN)

CAJA  A (1 DIMENSIÓN)

CAJA B (2 DIMENSIONES)

PALLET (4 DIMENSIONES)

PALLET 1 PALLET 2



INGRESO

CAJA C (2 DIMENSIONES)
CAJA D (4 DIMENSIONES)

INFERENCIA DE AGENTES

PALLET 2PALLET 1 PALLET 3 PALLET 4



En un depósito tengo 3 tipos de contenedores:
•Tambor (dimensión = 1)
•Caja A (dimensión = 1)
•Caja B (dimensión = 2)
Actualmente el depósito tiene 3 tambores, 1 Caja A y 1 Caja B 
distribuidos en 2 pallets (puede almacenar 4 unidades de dimensión). 
Osea,
•Pallet 1 = 3 tambores y 1 espacio vacío
•Pallet 2 = 1 Caja A, 1 Caja B y 1 espacio vacío
Ingresan al depósito 2 nuevos productos:
•Caja C (Dimensión = 2)
•Caja D (Dimensión = 4)
¿Dónde lo posicionaría teniendo en cuenta que el depósito tiene más 
pallets vacíos disponibles para su uso, siendo el objetivo usar la menor 
cantidad de pallets posibles? Está permitido reorganizar el resto de los 
contenedores.
Descomponer problema paso a paso.





INFERENCIA DE AGENTES



INFERENCIA DE AGENTES



AGENTES IA TRABAJANDO



DESARROLLO AGENTES
REFLECTIVOS Y LLM Pharma

Sistema de Lenguaje Especializado en Farma
 Basado en un LLM open source de alta 

calidad
 Entrenado con información especializada y 

supervisada de millones de palabras
 Posibilidad de instalar on-premise (servidores 

del laboratorio) y no sacar datos de la red 
empresarial

 Opción de menor costo a las grandes 
plataformas empresariales



GENERACIÓN DE 
PROTOTIPOS



DEFINICIÓN DEL PROBLEMA
PROTOTIPO

 ¿Cuál es el problema de negocio y su impacto?

 ¿Cuál es el estado actual?

 ¿Cuáles son los puntos de dolor y que los causa?

 ¿Cómo se utilizaría la solución?

 ¿Qué está fuera de alcance?

 ¿Cómo se define el éxito?



IDENTIFICACION DE 
PROBLEMAS



AI no está para reemplazar personas sino que para aumentar la 
capacidad de las personas.

AI realiza tareas en forma complementaria, no trabajos completos

AI potencia el negocio y la calidad simultáneamente

Las personas con manejo de AI van a reemplazar a 
aquellas que no lo tengan.

How Encouraging AI Use Will Benefit Your 
Organization

MIT SLOAN MANAGEMENT REVIEW | BOSTON 
CONSULTING GROUP

https://youtu.be/ymuFT4MisrU

BENEFICIOS USO AI

https://youtu.be/ymuFT4MisrU


Muchas Gracias por su 
Atención

Leandro Mbarak 
Fundador
Pharma.IA
leandro.mbarak@pharma-ia.com.ar
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