Uruguay XX/

PROMOCION DE INVERSIONES,
EXPORTACIONES E IMAGEN PAIS

1. ¢éQué areas de la Agencia abarca el proyecto?
o Promocién de exportaciones

o Inversionesy post inversion

o Inteligencia competitiva

o Marca Pais

o Comunicacidon y Marketig

o  Administracidn y Finanzas

o TI

o RRHH

o Direccion

2. ¢Es posible que nos compartan informacion sobre los sistemas que utilizan actualmente?
Esto nos permitird comprender mejor el contexto tecnolégico.

Utilizamos tecnologia Microsoft, entre otros. Los mismos seran relevados con las dreas
mencionadas.

3. ¢Nos pueden compartir un esquema de la infraestructura actual?

Por el momento no. Para que tengan una idea general, contamos con servidores fisicos en
Uruguay XXI y también en la nube de AZURE (nuevo). Estamos finalizando el proceso de
migracion correspondiente. En ambos casos contamos con servidores virtualizados que
cumplen diferentes funciones.

4. ¢Estd previsto algin medio para compartir las consultas y respuestas por parte de otros
interesados?

Si estaremos compartiendo las consultas en nuestra pagina web dentro del lamado de diversos
interesados para enriquecer el proceso.

5. éPodremos agendar un llamado o reunién para evacuar dudas?

Para brindar transparencia en el proceso y equidad entre los postulantes no estaremos
generando instancias previas a la postulacion.

6. ¢éNos comparten los Objetivos estratégicos de Uruguay XXI?

Contribuir a la internacionalizacion y a la competitividad de las empresas uruguayas.
Captar inversidn extranjera productiva y brindar apoyo a las empresas instaladas

Generar informacion estratégica para los tomadores de decisiones
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Uruguay XX/

PROMOCION DE INVERSIONES,
EXPORTACIONES E IMAGEN PAIS

Posicionar a Uruguay en el contexto internacional
Gestionar la mejora continua de procesos

7. ¢éCual es la expectativa de este proyecto?

Realizar un diagndstico macro relevando procesos importantes, herramientas, tecnologia que
tenemos, y realizar un plan de accién como se indica en el TDR.

8. ¢éNos pueden compartir el Mapa Tecnoldgico?

Por el momento no podemos compartirlo. Para que tengan una idea general, contamos con
servidores fisicos en Uruguay XXI y también en la nube de AZURE (nuevo). Estamos
finalizando el proceso de migracidon correspondiente. En ambos casos contamos con
servidores virtualizados que cumplen diferentes funciones.

9. ¢Nos pueden compartir el Organigrama y entender cdmo estd compuesto el equipo de
Tecnologia para poder dimensionar capacidades de implementaciéon?

Uruguay XXl lo integran unos 80 colaboradores aproximadamente. El equipo tecnoldgico es de
1 persona que es el Coordinador de Tecnologia. Luego trabaja con una persona tercerizada
por medio de una empresa para soporte a usuarios, mas otras empresas proveedoras
dependiendo el servicio.

10. Si tuvieran, nos comparten por favor el mapa de procesos.

Cada Gerencia tiene procesos independientes que seran presentados a la hora de realizar el
diagnostico.

11. ¢Nos pueden informar el presupuesto asignado al proyecto?

Por el momento no se comunicard el presupuesto asignado ante ello estamos abiertos a
consultas de su parte para establecer el presupuesto que estime adecuado.

12. ¢(Nos pueden facilitar el modelo de contrato con el que se formalizaria una posible
adjudicacidn, a fin de que nuestra area legal pueda evaluar sus alcances?

El contrato se elaborard de acuerdo al TDR publicado, que sera en la ultima etapa del proceso.
No contamos con un formato tipo de contrato con proveedores ya que cada uno tiene sus
especificaciones técnicas y legales.

13. ¢Para el desarrollo de una Hoja de Ruta Digital en Uruguay XXI la entidad tiene definidos
marcos de referencia o cumplimiento normativo de Uruguay que deba contemplar la
consultoria?

Si tenemos, pero para este caso no aplica, ya que es una hoja de ruta digital para posibles
transformaciones que podemos implementar dentro de la agencia.

14. ¢Para la presentacion de los costos, la organizacion tiene definido un formato o desglose
de items que debamos contemplar?
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15. ¢Respecto al equipo de trabajo, la organizacidon tiene definidos requisitos minimos de
formacion?

En caso de ser una empresa unipersonal, si se evaluara requisitos minimos de grado y posgrado.
En caso de ser una empresa multitalento se va a considerar la experiencia en proyectos
similares y CV del equipo de trabajo.

16. Favor indicar cual es la fecha provista de inicio de ejecucién del proyecto.
Enero - febrero 2025 (maximo).

17. Nos podrian informar si la antigiiedad de la empresa mayor a 5 anos se valida con el
documento de conformacion.

Eso se evalla con la lista de proyectos realizados que demuestran que al menos 5 afios estdn
trabajando con proyectos de consultoria digital.

18. ¢Se deberan suministrar pdlizas para la ejecucion del contrato? Si es afirmativo, écuales?
No es necesario
19. ¢(Para empresas extranjeras se requiere alguna documentacion adicional?

Deben tener una oficina, representante y empresa abierta en Uruguay, ya que la facturacion
debe ser dentro del territorio nacional.
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